I. KM Studio - szkolenia Wspieramy ludzi w ich dziataniach
studio

»~Mentoring, czyli przekazywanie wiedzy poprzez sile
autorytetu”

Opis szkolenia:

Mentoring, czyli przekazywanie wiedzy poprzez site autorytetu z elementami poprawy
jakosci edukacji funkcjonowania o0s6b z ograniczeniami - ramy projektowania
uniwersalnego. Jak dociera¢ do oséb z réznymi chorobami (autyzm, inne). Szkolenie
obejmuje problematyke komunikacji mentora z podopiecznymi, to relacje emocje,
funkcjonowanie poznawcze i sensoryczne osOb z ograniczeniami. Charakterystyczne
zachowania oraz trudno$ci i mocne strony mentoringu. Teoria umyshu a zdolnosci
komunikacyjne oséb z ograniczeniami. Terapia i wspieranie tych oséb z mentoringiem.

Szkolenie sklada si¢ z czterech blokow: rola mentoringu i formulowanie celdw,
precyzyjne przekazywanie informacji, motywowanie, komunikacja ulatwiajaca
codzienny kontakt miedzy mentorem a mentee. Uczestnicy szkolenia poznaja wiedze
zwigzang z budowaniem i wzmacnianiem pozytywnych postaw, motywacja a takze
ksztattowaniem swojego autorytetu. Na tej bazie ucza si¢ asertywnego jezyka dzieki
ktéremu fatwiej im realizowac¢ codzienne zadania we wspotpracy z mentee.

Uczestnicy pracuja nad nastgpujacymi zagadnieniami: precyzyjne i zrozumiate
przekazywanie wiedzy, ciekawe i perswazyjne moéwienie, poprawne i skuteczne
formutowanie celow dla mentee, motywowanie mentee za pomoca narzedzi
wywotujacych  motywacje  wewngtrzng, ksztaltowanie u mentee postawy
odpowiedzialnos$ci oraz: egzekwowanie umow, wyrazanie Krytyki, udzielanie feedbacku,
odmawianie, wyrazanie prosb i oczekiwan wobec mentee.

Uzyskane umiejetnosci:
e precyzyjne i zrozumiale przekazywanie wiedzy
e ciekawe i perswazyjne moéwienie

e poprawne i skuteczne formulowanie celé6w dla mentee
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e motywowanie mentee za pomocg narz¢dzi wywotujacych motywacj¢ wewnetrznag
e ksztaltowanie u mentee postawy odpowiedzialnosci

e egzekwowanie umow, wyrazanie krytyki, udzielanie feedbacku, odmawianie,
wyrazanie prosb i oczekiwan wobec mentee

Program szkolenia:
1. Specyfika mentoringu: zbiér podstawowych zagadnien

e czym jest mentoring

e Kkim jest mentor i jaka pei role w zespole
e zadania mentora

e 7zajest odpowiedzialny mentor a za co nie

e rdznice miedzy mentorem a kierownikiem, kolega, coachem, terapeuts, team
liderem

e Swiadomos¢ wlasnego wplywu na mentee

e budowanie wlasnego autorytetu

e formutowanie celéw ( SMARTER)

e przeksztatcanie celu lub misji na konkretne zadania dla mentee
® jezyk celow izadan

e zarzadzanie czasem wlasnym: co jest wazniejsze: zadania merytoryczne czy
mentoring

e ustalanie priorytetéw

e graficzne metody planowania dla siebie i mentee
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2. Przekazywanie wiedzy
e precyzyjna komunikacja
e zasady ciekawego, zrozumialego i perswazyjnego mowienia
e regula pierwszenstwa i §wiezos$ci
e ukiad tresci
e uzywanie przyktadéw

e przekazywanie wiedzy a typy preferencji sensorycznych odbiorcéw:
stuchowcy, wzrokowcy, kinestetycy

3. Motywacja i motywowanie w mentoringu
e czym jest motywacja i jej brak
e rola zaangazowania w mentoringu
e ludzie majg warstwy, czyli o motywacji w kontekscie piramidy Roberta Dilts’a
e do czego mentor moze motywowacé
e motywacja a potrzeby mentee
e motywatory pozaptacowe

e specyfika pokolenia Y ( jesli grupa jest tym zainteresowana) w kontekscie
motywowania

4. Komunikacja i wywieranie wplywu w mentoringu
e korzysci zamiast cech
e przekonywanie do swojego zdania
® wyrazanie opinii
e feedback

e wyrazanie ztosci
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e wyrazanie krytyki

e pochwatly

e odmawianie - by dba¢ o swoje priorytety
® niewywigzywanie si¢ Z umow

e wydawanie polecen

Metodologia:

Podczas szkolenia wykorzystujemy nastepujace metody szkoleniowe:

mini wyktady w Powerpoint
e dyskusja,

e praca w parach,

e pracaw grupach

e zadania indywidualne

e odgrywanie rol

e nagrania video i analiza uzyskanego materiatu

Informacje organizacyjne:
[lo$¢ godzin szkolenia: 12 godzin / 2dni
Godziny szkolenia: 9:15-15:15
Miejsce szkolenia: ul. H. Sienkiewicza 22, 90-114 £.6dz - KM Studio - szkolenia
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