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»Team Building - budowanie zespotu”

Opis szkolenia:

Szkolenie ma na celu lepsze poznanie si¢ 0s6b w zespole, ich integracje stuzacg bardziej
efektywnemu realizowaniu codziennych zadan, a takze uswiadomienie uczestnikom jakie
postawy i zachowania sprzyjaja lepszej pracy w grupie. Wyzwalanie tzw. ducha zespotu pozwala
okresli¢ specyfike danej grupy, jej sit¢ oraz potencjat.

Zespot to instytucja dziatajgca w sposob synergiczny, co oznacza, ze jako catos¢ jest w stanie
stworzy¢ wigcej wartosci niz poszczegélne jednostki razem wzigte. Szkolenie ma na celu
uswiadomienie Uczestnikom tej reguly i pokazanie poprzez doswiadczenie w jaki sposob ona
dziata. Kurs jest dedykowany zespotom, ktore juz pracujg ze sobg albo dopiero si¢ tworza,

a istotg ich pracy jest wspdlny cel.

Uczestnicy szkolenia pracuja nad nastepujacymi zagadnieniami: postawy, zachowania wptywaja
ce pozytywnie na wynik pracy zespotu, zachowania i postawy utrudniajace wspotpracg,
integracja, rola dobrej atmosfery/ zabawy, typy osobowosci oséb z zespotu, co pomaga a co
przeszkadza kolegom w codziennej komunikacji , role i pozycje poszczegdlnych oséb w zespole,
czynniki sprzyjajace efektywnej pracy zespotu, zadania lidera zespotu.

Uzyskane umiejetnosci:
Dzigki uczestnictwu w szkoleniu Pracownik:

- wie jakie postawy, zachowania wptywajg pozytywnie na wynik pracy zespotu, a cow
zachowaniach i postawach utrudnia wspétpracg

- lepiej zna osoby z zespotu dzigki grom integracyjnym

- rozumie, Ze integralng wartoscia dobrze pracujacego zespotu jest dobra atmosfera/ zabawa
- zna specyfike typéw osobowosci wiasnego oraz wspotpracownikéw

- wie, co wynika z powyzszego jesli chodzi o wspélprace

- wie, co pomaga a co przeszkadza kolegom w codziennej komunikacji ( ma takze szanse
powiedzie¢ innym o swoich preferencjach)
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- wie jakie role i pozycje w zespole przyjmujg i moga przyjmowac poszczegdlne osoby oraz
rozumie co z tego wynika

- zna czynniki sprzyjajace efektywnej pracy zespotu oraz potrafi stwarza¢ takie warunki, ktére je
wyzwalaja

- wie jakie zadania ma do speknienia lider zespotu, co lezy w zakresie jego odpowiedzialnosci a co
nie

- bardziej czuje ducha swojego zespotu i potrafi z tej wiedzy korzystac

- rozumie w jaki spos6b moze korzystac ze wspélpracy migdzyzespotowej aby jeszcze
skuteczniej realizowac swoje zadania.

Program szkolenia:

Modul I: Wstep do teambuildingu: wspdlny cel, zaangazowanie, odpowiedzialnos¢,
komunikacja

- Przedstawienie, rozmowa o oczekiwaniach Uczestnikéw

- Wykorzystanie metafor do przedstawienia si¢ celem dobrego wejscia w temat team buildingu
- Kontrakt z omoéwieniem dlaczego jest wazny w pracy zespotowej

- Wstep do zagadnienia pracy w zespole:

- Cwiczenie: ,Plachta” majace na celu przetamanie barier i zach¢cenie do wspotpracy.
Pierwsze wskazowki: co pomaga a co przeszkadza w pracy zespotowe;.

- Cwiczenie: ,Wspélne dzieto”, ktérego istota jest uruchomienie wyobrazni, burzy
mozgow i dobrej atmosfery w grupie

- R6znica w motywacji jesli chodzi o zadania konwergencyjne ( o jednym rozwigzaniu) i
dywergencyjne ( o wielu rozwigzaniach).

- Cwiczenie: ,,Kwadraty” - ma na celu zainicjowanie wspétpracy migdzy- oraz ponad-zespotowa a
takze tworczy sposdb rozwigzywania problemoéw i komunikacj¢ niewerbalna. Istotg jest
wzbudzenie wspolnego dla grupy mechanizmu rozwigzywania problemu, a takze pokazanie, ze
dany zespdt stanowi czg¢s¢ wickszego zespotu a ten jeszcze wigkszego. Uswiadomienie
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uczestnikom koniecznosci wspétpracy miedzyzespotowej i zachegcenie do korzystania z tej formy
komunikacji.

Modul II: Kim jestesmy? Podobienstwa i réznice miedzy czlonkami zespolu

- ,Jacy jeste$my?” - krétki test osobowosci, omdwienie réznic i podobienstw. Analiza typow
osobowosci w grupie i wnioski, ktére z tego wynikaja.

- ,Instrukcja obstugi siebie” - co pomaga a co przeszkadza kazdej osobie we wspoélpracy z innymi
osobami z zespotu. Jest to element coachingu zespotu, ktéry ma na celu ujawnienie wzajemnych
oczekiwan oraz wyklarowanie potrzeb, rozwianie niedomoéwien.

Modut III: Produktywnos¢/ efektywnosé zespohu: czynniki sukcesu

- ,Fabryka zyczen” ( ok.2-3 godziny). Gra na wspolprace, skuteczng komunikacje, planowanie,
tworcze myslenie, zdolnosci liderskie, reakcj¢ na zmiang, efektywnos¢ zespotu, wspotpraca vs.
rywalizacja oraz role i postawy w zespole.

Cwiczenie polega na tym, ze grupa dzieli si¢ na dwa zespoly, ktérych zadaniem jest stworzenie
organizacji produkujacej kartki z zyczeniami. W oparciu o podawane na biezaco informacje (
specyfikacj¢ produktu od Klienta) zespdt ma wytworzy¢ jak najwiecej kart w sposob
maksymalnie efektywny.

- Analiza tego, co si¢ zadziato, wnioski dla zespotéw oraz dla poszczegélnych Uczestnikow.
Modutl IV: Konflikt, cel zespolu a cele jednostek

- ,Tratwa” - ¢wiczenie na spdjnos¢ zespotu, radzenie sobie z r6znymi rodzajami konfliktow

- Wzmacniajace i ograniczajace sposoby reakcji na konflikty w zespole - rozmowa z
uczestnikami, prezentacja

- Cwiczenie: ,Duch zespotu kontra jednostki” - éwiczenie polegajace na tym, ze Uczestnicy maja
pogodzi¢ realizacj¢ zadania grupowego ( zwigzanego z budowaniem tozsamosci zespotu i
procesem twdrczym) z zadaniami jednostek.

- Cwiczenie ,Synergia” - zabawa kwestionariuszowa ( potaczona z burza mézgéw) ukazujaca
liczbowo o ile wynik zespotu moze by¢ wyzszy w rozwigzywaniu zadania od wyniku

poszczegdlnych jednostek.

Modutl V: Role grupowe i stereotypy
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- Cwiczenie , Okragly stél” - na tzw. proksemike grupy, czyli to, jak w zaleznosci od zajmowanego
miejsca poszczegélne osoby w zespole/ grupie zabieraja gtos. Cwiczenie zwigzane z komunikacja
( najbardziej tag nieuswiadomiong)- dobre do wykorzystania podczas odbywania spotkan/
zebran.

- Cwiczenie ,Role grupowe: kogo grasz?” - struktura ukazujaca role grupowe jakie przyjmuja
poszczegdlne osoby. Analiza pod katem tego, jak zapanowac¢ nad wchodzeniem w stale role, jak je

identyfikowac i korzysta¢ z wiedzy na ten temat.

- Cwiczenie ,Amnezja” - w zabawny spos6b pokazuje jak silna bywa tendencja do etykietowania
ludzi z zespotu, jak dziata mechanizm samospelniajgcej si¢ przepowiedni w grupie.

Modul VI: Zaufanie, docenianie

- Cwiczenie ,Slepiec” budujace zaufanie pomiedzy poszczegélnymi osobami, zachgcajace do
analizy poczucia odpowiedzialnosci za drugg osobg¢ w ramach zespotu.

- Cwiczenie: ,Nasz obraz” polegajace na namalowaniu przez zesp6t (wspélnie) obrazu go
przedstawiajacego. Jest to struktura uruchamiajaca tworczy potencjat, nie§wiadomos¢ i intuicje

we wspotpracy. Ma tez walor podsumowujacy.

- Cwiczenie: ,Ciasteczko” polegajace na przekazaniu sobie nawzajem przez uczestnikow
pozytywnej informacji zwrotne;.

- Podsumowanie catosci

- Pozegnanie

Metodologia:

Podczas szkolenia wykorzystujemy nastepujace metody szkoleniowe:
- gry zespotowe

- dyskusja

- ¢wiczenia w grupach, parach i na forum

- praca z kamera - w odniesieniu do dynamiki catej grupy ( w tym kursie nie przewidujemy
nagrywania poszczegolnych osob ani doktadnej analizy indywidualnych zachowan)

- przerywniki/energizery
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Informacje organizacyjne:
Szkolenie prowadzone tylko w formie zamknigtej
[lo$¢ godzin szkolenia: 14 godzin / 2dni
Miejsce szkolenia: do ustalenia
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